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เตรียมความพร้อมส าหรับการทวนสอบ

1



วัตถุประสงค์การตรวจประเมิน

 ประเมินความครบถ้วนของเอกสาร

 ประเมินความสอดคล้องของการด าเนินงานตามข้อก าหนดของ
มาตรฐานการจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน

การส่งเสริมมาตรฐานการจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนอย่างต่อเนื่อง
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เตรียมความพร้อมในการทวนสอบ

• ข้อมูลและรายละเอียดขององค์กร เพื่อน าเสนอทีมทวนสอบให้
เห็นภาพรวม เช่น 
• ข้อมูลพื้นฐานองค์กร
• นโยบาย โครงสร้าง ด้านการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน
• สรุปผลการประเมินสถานะเริ่มต้นเทียบกับมาตรฐาน
• หลักฐานเอกสารอ้างอิงที่แสดงความสอดคล้องกับมาตรฐาน 

เช่น แผนยุทธศาสตร์ แผนการด าเนินงาน เอกสาร
ประชาสัมพันธ์ หรือ รายงานการประชุมต่างๆ เป็นต้น

การส่งเสริมมาตรฐานการจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนอย่างต่อเนื่อง
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เตรียมความพร้อมในการทวนสอบ

• ข้อมูลและรายละเอียดขององค์กร เพื่อน าเสนอทีมทวนสอบให้
เห็นภาพรวม (ต่อ)

• เตรียมความพร้อมภายในพื้นที่ท่องเที่ยว ตามข้อก าหนด 
4.3.5 การจัดเตรียมสิ่งอ านวยความสะดวก เช่น ป้ายบอก
ทาง ห้องสุขา ถังขยะ เป็นต้น

เตรียมความพร้อมในการทวนสอบในสถานประกอบการ

การส่งเสริมมาตรฐานการจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนอย่างต่อเนื่อง
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เตรียมความพร้อมในการทวนสอบ

• นัดหมายผู้บริหารเพื่อให้การสัมภาษณ์เกี่ยวกับการด าเนินงานด้าน
การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน

• นัดหมายผู้รับผิดชอบหรือผู้เกี่ยวข้องด้านการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน

• จัดผู้น าทางในการลงพื้นที่แหล่งท่องเที่ยว

• ห้องประชุมส าหรับเปิด-ปิดการทวนสอบ และ LCD  

• ห้องประชุมส าหรับให้ทีมทวนสอบประชุมสรุปผลกันภายในทีม (อาจ
เป็นห้องที่ใช้ในการประชุมเปิด-ปิดการทวนสอบ)

เตรียมความพร้อมในการทวนสอบในสถานประกอบการ

การส่งเสริมมาตรฐานการจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนอย่างต่อเนื่อง

5



ก าหนดการทวนสอบในองค์กร

การส่งเสริมมาตรฐานการจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนอย่างต่อเนื่อง
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