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สถาบนัรบัรองมาตรฐานไอเอสโอ 

ก ำหนดกำรทวนสอบ 
กำรส่งเสริมมำตรฐำนกำรจัดกำรกำรท่องเท่ียวอย่ำงย่ังยืนอย่ำงต่อเนื่อง  

ภำยใต้กิจกรรมพัฒนำเครือข่ำย อพท.น้อยโครงกำรพัฒนำและบูรณำกำรกลไกเครือข่ำย 
กำรบริหำรจัดกำรที่สำมำรถขับเคลื่อนกำรพัฒนำกำรท่องเท่ียวอย่ำงย่ังยืนได้อย่ำงมีเอกภำพ 

เวลำ รำยกำร 
 หัวหน้ำผู้ทวนสอบ ผู้ทวนสอบ 

09.00 – 09.15 ช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการตรวจประเมิน 
09.15 – 09.30 น าเสนอข้อมูลองค์กร 
09.30 – 09.45 สัมภาษณผ์ู้บริหารองค์กร (นายกองค์การบริหารส่วนต าบล/นายกเทศมนตรี) 
09.45 – 10.30 ข้อก าหนด 4.1 การก ากับดูแล 

 4.1.1 คณะกรรมการก ากับดูแล 
 4.1.2 ทิศทางการจัดการการท่องเที่ยวอย่าง

ยั่งยืน 
 4.1.3 คณะท างานการบริหารจดัการการ

ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
ข้อก าหนด 4.2 แผนการด าเนินงาน 

ข้อก าหนด 4.3 การน าไปปฏิบตั ิ
 4.3.3 การจัดการสิ่งแวดล้อม 
 4.3.4 การจัดการด้านความปลอดภัย 

10.30 – 11.30 ข้อก าหนด 4.3 การน าไปปฏิบตั ิ
 4.3.1 การสนับสนุนการมีส่วนร่วม 
 4.3.2 การสนับสนุนศักยภาพชุมชน 
 4.3.8 การส่งเสรมิแนวคิดการท่องเที่ยว

อย่างยั่งยืน 

 4.3.6 การส่งเสรมิการตลาด 
 4.3.7 การตดิตามการเปลี่ยนแปลง 

11.30 – 12.00 ข้อก าหนด 4.5 การติดตาม เฝา้ระวัง และวัดผล
การด าเนินงาน 
ข้อก าหนด 4.6 การทบทวนผลการด าเนินงาน 

ข้อก าหนด 4.4 การสนับสนุน 
  4.4.1 การเสริมสร้างความรู้ ความสามารถ 

และความตระหนัก 
 4.4.2 การสื่อสาร และการตอบสนองต่อข้อ

ร้องเรียน 
12.00 – 13.00 พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 – 15.30 ตรวจประเมินในพื้นที่ท่องเที่ยว 

(ข้อก าหนด 4.3.5 การจัดเตรียมสิง่อ านวยความสะดวก) 
15.30 – 16.00 ประชุมภายในทีมผู้ทวนสอบ 

16.00 ช้ีแจงผลการทวนสอบให้องค์กรรบัทราบ 

หมายเหต:ุ * ก าหนดการอาจมีการเปลีย่นแปลงตามความเหมาะสม 


